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Contesto

« Patrimonio monografico della biblioteca all'avvio
del progetto (anno 2004) = circa 40.500 volumi

(gia esclusi materiali di consultazione)
e Incremento annuo: circa 1.500 titoli

e Prestiti annui: 11.000
(55 al gg.+ consultazioni + rientri)

* Realta consolidata di biblioteca a scaffale aperto
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Obiettivi primari

o Attivazione di un’apparecchiatura per Il
prestito self-check

e Automatizzare attraverso l'utilizzo di un
lettore digitale con sistema Rfid I'attivita di
ricognizione topografica a scaffale

=> libri fuori posto + scarico inventariale
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Definizioni

 microchip o semplicemente chip, € un circuito

elettronico miniaturizzato che puo contenere
delle informazioni

e tag: in inglese significa etichetta, e usato anche
per un contrassegno elettronico leggibile con Il

DSRC (collegamento radio di corta portata) a
una distanza di alcuni metri
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Studio di fattibilita
(tesl di master)

e valutare le caratteristiche tecniche e di

compatibilita di sw dei prodotti al momento
disponibili

* Il costo (decisamente elevato) delle
apparecchiature e del microchip

* rISOrse umane necessarie
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Criticita individuate

 Organizzativa e psicologica
(biblioteca “aperta” e funzionante)
e Costl

o Compatibilita con 'esistente:
(libri dotati di banda magnetica + porte
antitaccheggio)
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Organizzazione delle attivita
Priorita:

e dotare di Rfid le opere ammesse al prestito, dando la
precedenza alle opere di filosofia relative al 20° secolo

« escludere dall’applicazione le opere di consultazione e gli
strumenti bibliografici, le edizioni critiche, | periodici, il fondo
Valilati, la Biblioteca Judaica, 1 libri antichi, I multimedia
(20% del totale)

 riportare sull’etichetta digitale solo il numero di inventario
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Il sw 3M

Scarico topografico da Sebina

fud

3M Digital Data Manager.Ink

Missingltems. Ink
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Avvio del progetto 1

Scelte preliminari:

e uso di un PC portatile su carrello, in comodato d’'uso dalla 3M,
completo di sw per lo scarico del topografico da SEBINA (funzione
VERINV)

* programmazione automatica dei microchip, previa selezione dal
catalogo topografico del numero di inventario corrispondente al libro

 applicazione contemporanea dell’etichetta sul volume prelevato e
subito riposto a scaffale

 continuare I'applicazione dei codici a barre (stampa automatica da
Sebina e poco costosa in etichette adesive)
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Stazione mobile
di conversione RFID

Programmazione rapida e semplice delle etichette RFID
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Avvio del progetto 2

 Risorse umane:
due stagiste di un master di biblioteconomia
(tot. ore 560 nel 2004)

uno studente 150 ore nel 2005

un bibliotecario per la correzione/bonifica immediata degli errori sul
catalogo

e Primi risultati:
- Applicazione di alcune centinaia di Rfid al giorno

(media oraria 54)
- Innumerevoli correzioni e nuovi inserimenti a catalogo
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Prime criticita

* coordinare I'applicazione con la gestione
contemporanea delle nuove acquisizioni

* non dimenticare I'applicazione sui libri che nel
frattempo uscivano e rientravano dal prestito e
dalle consultazioni a scaffale aperto

e attenzione ai libri in corso di rilegatura

* lo scarico automatico degli inventari da Sebina
non e la soluzione ottimale
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Esigenza primaria

concludere il progetto prima possibile, cosi
da evitare sezioni “miste” trattate e non
trattate.

Ma | costi?
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Costi (2003-2006)

e Totale iInvestimento Rfid: €. 71.160,00
e RiIsorse umane: €. 1.200,00

finanziamenti straordinari al progetto

acquistate 60.000 etichette
(consegnate 7.500 alla biblioteca di Scienze
della Storia per condivisione apparecchiatura)
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dal 2007

la programmazione degli Rfid rientra
nell’attivita ordinaria svolta dai bibliotecari e
costituisce una tappa preliminare al
posizionamento del libro sullo scaffale

ad ogqi risultano applicati
circa 46.000 tag
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Self-check 3M

e riconosce l'utente tramite badge Unimi

e registra i prestiti sia “decifrando” | codici a
barre (del 4 tipi) sia leggendo gl Rfid

e e stato possibile attivarla anche durante

I'applicazionedelle tag, gestendo senza
grossi problemi la fase mista.
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Vantaggl e svantagqgi

 Interfacciamento “in diretta” con Sebina
* Alleggerimento del lavoro del bibliotecari

 Pagamento di una licenza

e Stampa fantasmini ma senza il campo segnatura
 Complessita anagrafica Unimi

« Utenti non istituzionali senza badge

Serve supporto tecnico Unimi/Sebina/3M
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Dove mettere la macchina?

e Seminterrato?
 Diffidenza psicologica iniziale degli utenti
e Statistiche d’'uso condizionate dall’'utenza

e Ristrutturazione 2008 e trasferimento della
macchina: triplicato I'uso in tre mesi
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Rischi

e Scambi di badge fra studenti
 Manca firma sulle ricevute del prestito

* A rischio lo “stato” della copia
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E adesso?

 La rilevazione topografica partira di fatto
guest'anno

* Lunga fase preparatoria e rischio di
obsolescenza delle apparecchiature

* Prodotti Rfid di nuova generazione
 Nuovi modelli di rilevatore e self-check
 Nuovi antitaccheggio con antenna
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Conclusioni

Situazione ottimale per progetti simili:
 biblioteca chiusa
e libri fermi
« catalogo perfetto

Ma cosi I’Rfid sarebbe inutile!

se tutto funzionasse subito bene non ne
avremmo bisogno...
SERVE MOLTISSIMO LAVORO
per realizzare progetti tecnologici in biblioteca
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Opportunita per la biblioteca

Revisione vera di tutto il posseduto dopo
I'iInformatizzazione del catalogo

Entro 1l 2011: eliminazione dall’'opac dei libri
persi o smarriti nel tempo, dopo la loro
disinventariazione patrimoniale
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Grazie per l'attenzione
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